В ООО «РусАвтоматизация»

	

	454010, Челябинская обл, Челябинск г,

Гагарина ул, дом № 5, офис 508, 

тел.: приемная +7 (351) 242-05-58; 

	

	


эл.почта quality@rusautomation.ru

Акт рекламации
от " ___ " _______ 20 ___ г.

1. ________________________________________________________________
     наименование организации, почтовый адрес 
2. ________________________________________________________________ 
     наименование изделия, артикул 

Дата поступления оборудования, товарная накладная № __________________
Гарантийный срок__________________________________________________
Счёт-договор №________________
3. Дата ввода оборудования в эксплуатацию________________

Дата обнаружения дефекта ________________

4. Описание обнаруженного дефекта (подробно).
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5. Причина возникновения дефекта, обстоятельства, при которых он возник (соблюдение правил эксплуатации) ____________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Периодичность технического обслуживания_____________________________________________________

Лицо, ответственное за ТО (тел.) _____________________________________
7. Дополнительные данные __________________________________________________________________
Приложение: (обязательно)
__________________________________________________________________
схема подключения оборудования, копия гарантийного талона, фотоснимки на предмет внешнего дефекта
"___"__________202__ года.                                            ______________/_______________ /
